柳州职业技术学院

2020年广西壮族自治区主席质量奖创奖项目询价采购公告

采购编号：LZY20-011                                         发布日期：2020年3月25日
1、 项目名称：2020年广西自治区主席质量奖创奖项目
2、 采购项目预算金额（人民币）：玖万玖仟元整（¥ 99000.00）
三、采购需求：
	采购需求
	采购需求

响应情况

	（一）报价人资质要求
	

	1. 国内注册、经营范围达到本次采购项目要求、具有独立法人资格的报价人；
2.具有健全的财务会计制度；
3.报价人营业执照经营范围应包括管理咨询等；
4.本项目不接受联合体报价。
	

	（二）项目技术要求
	

	1.报价人应具有卓越绩效管理模式导入的整体策划、调研、宣贯培训、管理模式构建和管理体系文件的编制、实施、评价等管理咨询服务经验和能力；

2.报价人应具有面向非制造业组织开展管理咨询服务经验；
3.报价人应具有自治区主席质量奖、省长质量奖、中国质量奖或全国质量奖的整体策划、申报材料撰写和各模块专项辅导的经验和能力，特别是自评报告编制、现场评审和集中答辩等环节的辅导经验和能力；
4.报价人每阶段工作具体输出成果，包括调研与诊断报告、申报书材料、自评报告、学校基础支撑材料、现场评审材料、集中答辩材料、项目总结报告，以及能规范卓越绩效管理模式常态化开展的规章制度等管理体系文件。

交付成果：
序号
项目
项目成果
项目启动
成立创奖小组，明确职责。
调研与诊断
调研与诊断报告、项目工作计划。
自评报告编写
1.卓越绩效管理理念培训；

2.申报书、自评报告。
现场评审准备
1.现场评审汇报PPT；

2.质量文化宣贯手册；
3.组织专家进校开展模拟评审。
集中答辩
1.集中答辩汇报PPT；

2.集中答辩应知应会。
项目结项会
1.项目结项报告；

2.采购方下一步管理改善分析报告。

	

	（三）商务服务要求
	

	服务要求
	1. 报价人需要对采购方开展调研和诊断工作；

2. 报价人负责创奖的总体设计；
3. 报价人依据整体情况制定计划及实施方案，辅导采购方开展广西自治区主席质量奖创奖工作；

4. 报价人具体提供的服务环节至少包括：负责整体策划、专项模块研讨，负责卓越绩效管理理念培训与重点辅导、自评报告撰写和优化、现场评审汇报材料和优化、集中答辩材料的制作和答辩辅导，以及负责创奖工作总结和提供后期改善报告等；

5.项目推进过程中，报价人要及时就项目的推进情况开展汇报总结；
6.为了保证本项目在整个服务期间始终得到及时和优良的服务，报价人需要组建不少于3人的顾问团队，由项目负责人和工作人员构成；
7.在项目开展期间，除项目负责人外，报价人须确保至少1名主任评审员级别的工作人员长驻（自评报告辅导不少于20人·天）采购方开展咨询辅导工作；

8. 报价人须确保项目负责人给予采购方现场辅导不少于16人·天，其中自评报告编写辅导不少于10人·天，现场评审辅导不少于5人·天，集中答辩辅导不少于1人·天；

9. 报价人到采购方辅导所发生的交通费、住宿费和伙食费由采购方支付，其中交通费往返不超过10人次，住宿费和伙食费不高于采购方相关差旅管理规定标准。

10.在模拟评审环节，报价人聘请第三方评审专家开展现场指导费用由采购方承担。
	

	交货时间及地点
	交货地点：柳州职业技术学院
时间：广西自治区主席质量奖评审结果文件下发后，两个月内完成总结报告交付
	

	付款条件
	成交供应商承担本项目相关支出及税金，合同签订后15个工作日内，采购方向成交供应商支付第一阶段项目费用（即合同总费用的60%），采购方在收到成交供应商寄送的正式发票后一次性将第一阶段支付款项汇入成交供应商的指定银行账户。在成交供应商完成整个创奖项目并提供总结报告，通过采购方验收合格后，采购方收到供应方寄送的项目总费用40%正式发票后，采购方15个工作日内一次性将支付余款汇入成交供应商的指定银行账户。  
	

	总报价（人民币大写）：                             （¥          ）


报价人单位（公章）：                     法定代表人（或负责人）（签名）：               
地址：                                   邮政编码：           电话：                        

转账全称：                               对公账号：                                             
开户行：                                 
四、采购要求：（以下要求报价人必须满足否则视为无效）
1.资质要求：国内注册、经营范围达到本次采购项目要求、具有独立法人资格的报价人。
2.单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同报价人，或者为夫妻、直系血亲的不同报价人，不得参加同一合同项下的采购活动。 
3.成交供应商承担本项目相关支出及税金，合同签订后15个工作日内，采购方向成交供应商支付第一阶段项目费用（即合同总费用的60%），采购方在收到成交供应商寄送的正式发票后一次性将第一阶段支付款项汇入成交供应商的指定银行账户。在成交供应商完成整个创奖项目并提供总结报告，通过采购方验收合格后，采购方收到成交供应商寄送的项目总费用40%正式发票后，采购方15个工作日内一次性将支付余款汇入成交供应商的指定银行账户。

4.报价文件包括本报价函（加盖报价商公章），报价商工商营业执照复印件、税务登记证复印件、法定代表人身份证复印件和委托代理人身份证复印件（委托代理时提供）。报价超出采购预算金额的文件将被视为无效。
5.报价人自行打印本报价函进行报价，报价为最终报价（含税及人工费用），本报价函填写好后的报价文件用文件袋密封并在封口处贴封条并加盖公章，报价文件一式三份，于2020年4月1日（星期三）下午3:30至4:00送至柳州职业技术学院（柳州市社湾路28号）A区校门口门卫处，联系电话：18177289127（叶老师），逾期无效。
6.技术参数咨询电话：覃老师  18677296190
柳州职业技术学院
2020年3月25日
评分标准：
	评审指标
	评议内容
	分值

	1、价格分
（10分）
	（1）以进入报价的最低报价为10分。
（2）某报价人价格得分=（报价人最低报价（金额）／某报价人报价）×10，计算分数时四舍五入取小数点后两位。
	10分

	2、技术
要求分
（36分）
	（1） 报价人派驻采购方的项目负责人由公司副总（副院长等同级）及以上级别人员，或主任评审员（或评审组长）人员担任，得5分；
评审依据：提供证明文件原件扫描件（加盖公章）至报价文件，否则不得分。
	5分

	
	（2）除项目负责人外，其他工作人员资质要求：

在报价人计划派驻到采购方的工作人员中，有2名地级市及以上质量奖的主任评审员（或地级市及以上质量奖的评审组长），得9分。 
在报价人计划派驻到采购方的工作人员中，有1名地级市及以上质量奖的主任评审员（或地级市及以上质量奖的评审组长），得6分。

在报价人计划派驻的工作人员中，没有地级市及以上质量奖的主任评审员（或地级市及以上质量奖的评审组长），不得分。

评审依据：提供证明原件扫描件或合作合同原件扫描件（加盖公章）至报价文件中，否则不得分。
	9分

	
	（3）报价人具备卓越绩效管理服务机构、卓越绩效咨询资质证书等，每有一个得3分，最多得6分。

评审依据：提供证明原件扫描件（加盖公章）至报价文件中，否则不得分。
	6分

	
	（4）就卓越绩效模式，报价人与其他单位合作的项目证明性材料（合同原件扫描件），有一项得1.5分，不能提供不得分，最多得6分；
评审依据：根据报价人提供在报价文件中的合同原件扫描件证明材料。
	6分

	
	（5）就管理咨询服务，报价人与非制造业组织合作的证明材料（合同原件扫描件），有一项得2分，不能提供不得分，最多得4分；

评审依据：根据报价人提供在报价文件中的合同原件扫描件证明材料。
	4分

	
	（6）报价人对卓越绩效模式导入，并对创自治区主席质量奖或省长质量奖有深入研究，提供过至少3个项目服务案例，并能提供证明材料（合同原件扫描件），一个项目服务案例得2分，不能提供不得分，最多得6分。
评审依据：根据报价人提供在报价文件中的项目案例和合同原件扫描件证明材料。
	6分

	3、商务
服务分
（54分）
	（1）工作方案完整性：应包括采购方情况分析报告、项目总体设计思路、实施内容、进度安排、阶段性输出成果和实施保障等部分（6分）。

报价人提供的工作方案应包含6部分，有一部分得1分，没有提供不得分，最多得6分。

（2）采购方情况分析报告：内容分析到位，熟悉采购方发展战略、管理现状和模式、服务对象、教育教学运行状况、办学成果，以及办学特色、优势和不足等，给出具有参考价值的未来发展定位和提升措施（12分）。按如下要求评分：
一档（10-12分）：内容分析很到位，熟悉采购方发展战略、管理现状和模式、服务对象、教育教学运行状况、办学成果，以及办学特色、优势和不足，给出非常具有参考价值的未来发展定位和提升措施。
二档（8-9分）：分析比较到位，报价人大部分熟悉采购方的发展战略、管理现状和模式、服务对象、教育教学运行状况、办学成果，以及办学的特色、优势和不足，给出比较有参考价值的未来发展定位和提升措施。

三档（0-7分）：分析一般到位，报价人部分了解采购方的发展战略、管理现状和模式、服务对象、教育教学运行状况、办学成果、办学的特色、优势、不足等方面内容，没有给出或给出一般参考性的未来发展定位和提升措施。

（3）工作方案可行性：项目总体设计思路清晰，实施内容完整详细、切实可行（8分）。按如下要求评分：
一档（7-8分）：项目总体设计思路清晰，实施内容完整详细、切实可行。

二档（5-6分）：项目总体设计思路较清晰，实施内容较完整、比较切实可行。

三档（0-4分）：项目总体设计思路一般清晰，实施内容基本完整、可行。

（4）工作安排合理性：项目进度安排合理，有实施分步计划，根据进度有阶段性输出成果（8分）。按如下要求评分：

一档（7-8分）：项目进度安排合理，符合实际情况，有清晰地实施分步计划，能根据进度列出详细的阶段性输出成果。

二档（5-6分）：项目进度安排比较合理，比较符合实际情况，实施分步计划较清晰，根据进度列出较详细的阶段性输出成果。

三档（0-4分）：项目进度安排基本合理，基本符合实际情况，实施分步计划一般清晰，有部分阶段性输出成果。

（5）职责明确性：能清晰地明确报价人创奖咨询服务职责，明确报价人与采购方的各自职责（6分）。按如下要求评分：
一档（5-6分）：能清晰地明确报价人创奖咨询服务职责，以及清晰地明确报价人与采购方的各自职责。

二档（4分）：较清晰地明确报价人创奖咨询服务职责，以及比较清晰地明确报价人与采购方的各自职责。

三档（0-3分）：基本清晰地明确咨询辅导报价人创奖咨询服务职责较清晰，以及基本能明确报价人与采购方的各自职责。

（6）服务时间保障：能充分保障创奖咨询服务时间（8分）。按如下要求评分：
一档（7-8分）：项目负责人给予采购方现场辅导时间超过20人·天，其中自评报告辅导超过16人·天。
二档（5-6分）：项目负责人给予采购方现场辅导时间在16至19人·天范围，其中自评报告辅导在10至15人·天范围。
三档（0-4分）：项目负责人给予采购方现场辅导少于16人·天，其中自评报告辅导少于10人·天。 
（7）附加分：能够提供创新的工作思路、工作方法（0-6分）。 
评审依据：根据报价人提供在报价文件中的工作方案等材料，加盖公章。
	54分

	4、总得分
	= 1 + 2 + 3


疫情防控期间报价文件递送须知
根据疫情防控需要，现发布此《疫情防控期间报价文件递送须知》（后简称《须知》）。请所有报价人仔细阅读《须知》的全部内容，并严格遵照执行。
一、进入学校前须知
（一）严控到场人数。为减少人员聚集风险，只允许每个报价人安排1名人员到柳州职业技术学院递送报价材料。

（二）递交材料要求
鉴于目前是疫情防控期间，学校对于递交材料的工作，分为两种办法，供报价人选择：
1．现场递交
各报价人应指派无疫情接触史、身体健康且符合防疫要求的人员参加材料递送活动。递交人员应尽可能为柳州市籍，且长期在柳州市居住。由于学校对外来人员的进入需要留出时间走准入程序，故要求所有选择现场递交报价文件的报价人在4月1日前，发送承诺书（样式详见附件）扫描件、报价人员身份证复印件、法人代表委托书（格式自拟）扫描件至339919790@qq.com，以上文件全部需要盖公章。未按时发送以上文件者，将被取消报价资格。
到学校递交报价文件时，同时递交之前扫描的承诺书、身份证复印件、法人代表委托书的纸质版给工作人员。未在现场递交以上文件纸质版者，将被取消报价资格。
2．邮寄递交
采用邮寄方式的报价人，请提前电话：0772—3156706 向叶老师咨询或向339919790@qq.com发送邮件，通知邮寄方式，学校主管部门回复时候将告知邮寄地址以及收件人信息；送达时间以柳州职业技术学院工作人员实际收到实物时间为准。学校对报价人因邮寄产生的不能及时送达报价文件的风险不承担任何责任。
二、进入校园须知
（一）严格封闭管理。校园实行全封闭管理，所有外来人员只能从学校A区正门进出，无关人员一律不得进入。

（二）严控人员进出。进入校园人员必须严格遵守疫情防控规定，自觉接受身份核验和体温检测，使用“扫码抗疫情”登记系统实行扫码出入，全程按要求做好佩戴口罩等防护措施。

（三）严格规范处置
对发现疑似症状和来自疫情严重地区的人员，学校将按工作要求及防疫隔离区管理办法处置。

对未正确佩戴口罩、体温≥37.3℃、有疫情接触史且医学观察未满14天者将按疫情防控要求进行严格处置。

三、进入报价文件递送办公场所须知
（一）保持安全距离。所有外来人员在递交材料现场依次等候，一律全程佩戴口罩，自觉保持1米以上的人员间隔距离，尽量隔空就座，不可喧哗闲聊，不可随意走动；保证自身口罩的清洁，不许在校园随意丢扔垃圾，如有废弃的口罩必须丢进学校指定的专门垃圾桶内。
（二）控制活动时间。到学校递交材料时应提前备齐所需材料，即办即走、不得无故逗留。

（三）紧急防疫联动。外来人员如在校园发现疑似新冠肺炎症状的，应立即主动联系现场工作人员。

柳州职业技术学院
2020年3月25日
报价人承诺书
本单位____________________承诺严格落实党中央、国务院以及广西壮族自治区政府相关疫情防控工作部署，遵守《中华人民共和国传染病防治法》及其他疫情防控相关要求。本单位于  年  月  日递送_______    __________项目的报价文件。本单位承诺在递送过程中做到以下几点：
1．参与报价人员积极配合采购人单位工作人员进行体温检测和人员信息登记。不符合防控管理要求的人员，不进入采购人单位，并于必要时积极配合采购人单位工作人员做好现场临时隔离工作。 
2．参加报价人员自觉做好个人防护，全程正确佩戴口罩，听从采购人单位工作人员的引导。 
3．本单位保证做好有关报价文件递送的各项准备工作，并按时到达采购人单位，避免因工作疏忽导致时间拖延和人员聚集；报价文件递送完毕后，本单位人员迅速离场，不在采购人单位停留。
对于报价文件递送人员，本单位登记其信息如下，
1．本单位派出的报价人员（姓名），（身份证号码），（联系电话），在（省、市、区县）居住，无疫情接触史、身体健康。
2.（1）此人于2019年12月1日之后未曾在南宁市西乡塘区、桂林市临桂区、河池市都安瑶族自治县停留或居住，未曾与以上三个县区的人员有过接触；（2）此人于2019年12月1日之后未曾在广西壮族自治区以外停留或居住，在广西内未曾于2019年12月1日之后与来往过湖北省的人士有过接触；（3）此人于2019年12月1日之后未曾离开中华人民共和国国境，未曾与任何外籍人士、来往过国内外的人士接触。
3.如在2019年12月1日之后有去过外省或国境外，或第二条第一部分所述的的三区县，此人在回来后，已满足隔离14日的条件，并经各项检测，证明健康状况良好。 
以上信息均真实而有效，若被发现有虚假或瞒报信息，本单位____________________将自行放弃报价资格。
报价文件递送人员（签字）： 
承诺人（公章）： 

年  月  日
